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Gründung
1948

Geschäftsführung
Tobias Domke, Christian Rose

Die sgd ist ein Unternehmen der Klett Gruppe.

 

Mitarbeiter
 	214 festangestellte Mitarbeiter

 	Über 500 Fernlehrer, Online-Tutoren und Dozenten

Unternehmenszweck
Die sgd ist einer der traditionsreichsten und größten Anbieter von Fernlehrgängen in Deutschland. 
Seit der Gründung durch Werner Kamprath zählt das Bildungsunternehmen über 1 000 000 Kursteil-
nehmer. Derzeit nutzen rund 60 000 Kunden pro Jahr das Angebot der sgd. Neben der persön- 
lichen und individuellen Studienbetreuung der Lernenden setzt das Fernlehrinstitut bereits seit  
Jahren auf moderne Technologien in der Fernlehre, so zum Beispiel auf mobiles Lernen, Online-
Tests, den eigenen sgd-OnlineCampus oder Lernvideos.

Angebot
Über 300 staatlich zugelassene Fernkurse zur beruflichen und persönlichen Weiterbildung, viele 
davon mit staatlichen oder öffentlich-rechtlichen Abschlüssen. Das Spektrum umfasst die  
Themenbereiche:

 	Schulabschlüsse

 	Wirtschaft

 	Gesundheit und Wellness

 	Tier und Natur

 	Coaching, Psychologie und Pädagogik

 	Technik

 	Informatik und Digitale Medien

 	Kreative Berufe

 	Allgemeinbildung und Sprachen
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Erfolge (Auszug)
 �Regelmäßige Auszeichnung von sgd-Absolventen als Fernschülerin bzw. Fernschüler des Jahres 
durch den Branchenverband Forum DistancE-Learning

 �Comenius-EduMedia-Auszeichnungen, verliehen von der Gesellschaft für Pädagogik und Infor- 
mation (GPI):

	 2018   Service-App für den sgd-OnlineCampus

	 2016   �multimediales Konzept für den Fernlehrgang „Deutsch B1 für Arabischsprechende“ sowie 
„kompetenzorientiertes Lernen im Wunschformat“ als Einführung in eine komplexe SPS-Soft-
ware

	 2015   Lern-Videos im Lernarrangement des Lehrgangs „Geprüfte/r Kosmetiker/in (SGD)“

	 2014   Mathe-Videos und Responsive Design des sgd-OnlineCampus

	 2013   Mobile Learning Games zu Work-Life-Balance-Themen

	 2012   Lern-Apps zu Energiethemen im Fernlehrgang „Fachkraft für erneuerbare Energien (SGD)“

	 2011   als Selbsttest konzipierte Lern-Apps zu betriebswirtschaftlichen Themen

	 2010   „Realtime Studienbetreuung“ im sgd-OnlineCampus

 �eLearning Award des eLearning Journals

	 2022   �SonderAWARD: eLearning-Innovation für den Kurs „Zertifizierte/r Agile/r Software- 
Developer/in (SGD)“

	 2015   für den sgd-OnlineCampus im intelligenten Responsive Design in der Kategorie „Fernstudium“

	 2013   für das sgd-Lernspiel in der Kategorie „Games Based Mobile Learning“

 �2020–2022 Auszeichnung als Testsieger

	 - Top-Institut bei Fernstudium Check

	 - Exzellenter Anbieter bei Fernstudium Direkt

	 - Höchste Empfehlung bei Wirtschaftswoche

	 - Preis-Sieger bei Focus Money

	 - Digital Champion bei Die Welt

 �Studienpreis „Service des Jahres“ des Branchenverbands Forum DistancE-Learning für den  
sgd-Familienservice. Dieser bietet fernstudierenden Eltern spezielle Beratungs- und Betreuungs- 

angebote für das familienbegleitende Lernen.

 �Auszeichnung anlässlich des Innovationspreises der Initiative Mittelstand in der Kategorie  
E-Learning für die SAP-Anwenderzertifizierungen
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Partnerschaften
Die sgd verfügt über ein starkes Partnernetzwerk für unterschiedliche Bereiche, zum Beispiel:

  �Bildungspartner der SAP Deutschland AG: Die sgd ist das bislang einzige deutsche Fernlehrinsti-
tut, das direkt mit dem Unternehmen Fernlehrgänge für die SAP-Software entwickelt.

  �Ausbildungspartnerschaft mit der Deutschen Bahn AG: gemeinsame Entwicklung des Fernlehr-
gangs „Meister/in für Bahnverkehr IHK“

  �Kooperationen mit staatlichen Fachschulen in den Bereichen Technik und Wirtschaft

Zertifizierungen

  �Zertifizierung TÜV Süd Servicequalität 2020: Geprüft wurden Servicekultur, Servicezuverlässigkeit, 
Beschwerdemanagement, Qualifikation der Mitarbeiter:innen und Kundenzufriedenheit. Bei jähr-
licher Überprüfung ist die Zertifizierung gültig bis 12/2022.

  �Zertifizierung nach DIN EN ISO 9001:2008: Sämtliche Unternehmensprozesse der sgd entspre-
chen den international anerkannten Qualitäts- und Servicestandards.

  �Zertifizierung nach AZAV (Bildungsgutschein): Die sgd bietet zurzeit mehr als 200 Fernlehrgänge 
an, die die AZAV-Zulassung besitzen. Sie werden durch die Agenturen für Arbeit und die Jobcenter 
gefördert. Als AZAV-zertifizierter Träger ist die sgd berechtigt, Bildungsgutscheine aus ganz 
Deutschland anzunehmen.

  �ZFU-Zulassung aller Studiengänge durch die Staatliche Zentralstelle für Fernunterricht (ZFU) in Köln

Studie
Seit 2009 führt das Marktforschungsinstitut TNS Kantar im Auftrag der sgd jährlich unter 300 Perso-

nalverantwortlichen in deutschen Unternehmen die Umfrage „Weiterbildungstrends in Deutschland“ 

durch. Die Kombination aus langjährigen Trends und aktuellen Themen gibt Unternehmen sowie 

Arbeitnehmer:innen zentrale Hinweise für die berufliche Weiterbildung.
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